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新北市政府 函
地址：220242新北市板橋區中山路1段161

號16樓

承辦人：黃珮昀

電話：(02)29603456 分機8545

傳真：(02)29665754

電子信箱：AQ6989@ntpc.gov.tw

受文者：新北市政府政風處

發文日期：中華民國111年3月8日

發文字號：新北府研資字第1113471047號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如說明四 (1112002372_111D2000410-01.pdf)

主旨：為辦理本府資訊中心電腦機房空調系統管路歲修工程暫停

系統及服務一案，請貴機關轉知同仁並配合說明作業，請

查照。

說明：

一、旨揭施工期程為111年4月2日(星期六)上午8時30分起至4月

4日(星期一)下午5時止，施工期間將關閉機房內所有空調

系統，為避免設備過熱造成毀損，貴機關若有置於本府16

樓資訊中心電腦機房之主機設備，請配合下列作業事項：

(一)請依照貴機關作業流程提前公告上述期間系統將暫停服

務。

(二)請於4月2日(六)上午6時前關閉機房內所有相關設備及服

務。

(三)請於4月4日(一)下午5時後啟動相關設備及並確認服務狀

態正常。

二、若因屬須24小時運作無法中斷服務而未能將設備關閉者，

請於施工期間指派廠商全程到場確認系統服務狀況，並提

檔　　號:
保存年限:

4



. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
裝 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
訂 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
線 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 

第 2 頁，共 2 頁

前申請網路遠端連線服務。

三、本次歲修工程將於3月3日後陸續以電子郵件調查各機關設

備開關機狀態，請於信件內指定時間內回復。相關資訊窗

口如下：

(一)實體設備與施工相關問：可撥打分機8545黃小姐或資訊

中心機房分機8893。

(二)虛擬機相關問題：分機8547辜先生。

(三)網路遠端連線相關問題：分機8553林先生。

四、檢附電腦機房空調系統水塔管路及電源管路施工作業計畫

表。

正本：新北市政府所屬各機關(除 新北市政府資訊中心外)

副本：
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電腦機房空調系統水塔管路及電源管路施工作業計畫表 

階段 日期時間 作業內容 影響範圍 配合作業 

資訊設備關機 

4/1(五)18:00 

~ 

4/2(六)06:00 

請各機關協助事先公告該作業期間

暫停服務，並配合於 4 月 2 日(六)

上午 6 時前完成關閉系統及主機服

務。 

不受影響： 

1. 本府官網、市長信箱、1999 快速服務、簡

訊、電子郵件、陳情系統、公文系統、電子

郵件、差勤系統、VPN、本府區域網路及網

際網路連線。 

2. 個人電腦單機作業及上網。 

 

受影響： 

除上述不受影響之系統外，其他內部公務相關

系統暫停服務。 

請各機關協助公告

該作業期間暫停服

務，並配合於 4 月 1

日(五)至 4 月 2 日

(六)上午 6 時期間

完成關閉系統及主

機服務。 空調系統關機 

及施工 

4/2(六)08:30 

~ 

4/4(一)17:00 

關閉電腦機房空調系統，進行水塔

管線及蝶閥汰換及確認冷卻水管運

作狀況。 

開機 4/4(一)17:00 
開啟電腦機房空調及各機關啟動相

關服務。 
依各機關開機情形提供服務。 

請各機關配合於 4

月 4 日(一)下午 5

時後啟動服務。 

 


