新北市政府工務局108年防貪指引深化作業辦理成果

	項次
	標題
	說            明

	一
	類型
	利用辦理審查建造執照、變更使用執照之職務行為收受賄賂案 (參考臺灣新北地方法院104訴字第1187號判決)

	二
	案情概述
	(1) ○○公司於101年間在新北市○○區進行建築開發案，於○年○月○日向工務局掛號申請建造執照，該局承辦人Ａ員於○年○月○日函文載明建造執照申請有12項缺失，應予補正、退回申請案，並應於6個月內補正再行申請。○○公司副理甲員，曾拜託Ａ員在重審建築開發案建造執照時能加快速度，而Ａ員也確實配合加速審查，為感謝Ａ員職務上協助，甲員遂基於對於Ａ員關於不違背職務之行為交付賄賂及不正利益之犯意，招待Ａ員至ＫＴＶ娛樂並將現金新臺幣(下同)5萬元交予Ａ員，並找女公關陪侍且提供性服務。
(2) ○○建設公司委由乙員經營之公司代辦使用執照申領業務，俟丙員自該局離職後，與乙員合夥開設公司，乙員即將○○建設公司之使用執照申領交由丙員處理，依該局內部權責劃分原則，使用執照須經Ｂ員決行，乙員、丙員為使使用執照申請順遂，基於對Ｂ員關於不違背職務之行為交付不正利益之犯意，共同招待Ｂ員前往中部地區進行高爾夫球之旅，旅宿費用由乙員、丙員合夥經營之公司支付，嗣後，○○建設公司順利取得使用執照；乙員為感謝Ｂ員簽准決行使用執照，招待Ｂ員至大陸深圳地區打高爾夫球、唱歌娛樂，由乙員支付住宿費用。
(3) C員負有決行變更使用執照之職權，乙員為使其向該局申請相關案件進行順遂，而對C員不違背職務之行為交付不正利益，招待赴大陸深圳地區打高爾夫球、唱歌娛樂。C員明知乙員經營建築師事務所，長期從事變更使用執照業務，對於乙員接受○○股份有限公司委託代辦變更使用執照案，送件至該局建照科審核後，因專門委員請假，案件上陳C員決行；C員因前揭接受乙員不正利益，主動打電話給乙員，要求乙員至該局面談，隨即配合速辦並核章決行。
(4) D員負有審查使用執照職權，○年9月10日乙員招待D員至臺北喜來登大飯店日本料理飲宴，當(10)日乙員適與○○公司簽訂代辦使用執照申領委任契約，且該案甫於○年9月9日向該局掛號，又該案樓高12層，需經D員核章後，再上陳給C員決行；乙員確信D員對於該案有實質之審查權，亦能有效協助加快使用執照申辦進度，遂基於對D員不違背職務之行為交付不正利益之犯意，於餐敘後招待D員轉往有女陪侍之酒店娛樂，而D員明知乙員從事與該局業務密切相關職業，對於不違背職務之行為收受不正利益。迄102年10月間，為加速上開使用執照申請案，乙員數度透過通訊軟體請求D員協助處理，D員亦配合催促所屬加快審照，並迅速核章。
(5) 判決結果：
A員處有期徒刑1年10月，褫奪公權1年。緩刑4年，並應向公庫支付20萬元。犯罪所得沒收。
B員應執行有期徒刑2年，褫奪公權2年。緩刑5年，並應向公庫支付30萬元。
C員應執行有期徒刑2年，褫奪公權2年。緩刑5年，並應向公庫支付30萬元。
D員處有期徒刑1年9月，褫奪公權1年。緩刑3年，並應向公庫支付15萬元。
甲員處有期徒刑7月，褫奪公權1年。緩刑3年，並應向公庫支付10萬元。
乙員應執行有期徒刑2年，褫奪公權2年。緩刑5年，並應向公庫支付50萬元。

	三
	風險評估
	(1) 程序外接觸
(2) 行政透明、改善流程
(3) 違反「廉政倫理規範」及「行政院及所屬機關請託關說登錄查察作業要點」

	四
	防治措施
	(1) 新北市轄內禁限建查詢更新及新增圖資共32層。
(2) 簡易室內裝修許可證及竣工查驗行政簡化。
(3) 已個案實施建造執照無紙化審查。
(4) 建管紅綠燈管控審查案件。
(5) 建管即時通增進功能建造執照審查作業透明化。
(6) 審查作業透明化-起造人及設計人邀請參與。
(7) 山坡地加強審查透明化。
(8) 製定室內裝修手冊-「讓您住安心 住好宅 新北市建照室裝大小事 知識+Ⅲ」。
(9) 建造執照預審審查流程簡化。
(10) 精進建造執照審查作業流程及加強建造執照技術審查制度會議。
(11) 新北市政府工務局與社團法人新北市建築師公會等團體持續辦理建築管理法規研討會議和法規說明會。
(12) 編修新北市建照業務手冊。
(13) 建築執照簡化取消副本書圖予區公所。
(14) 落實行政與技術分立之原則。
(15) 加強教育訓練，有一致審查標準。
(16) 建管即時通APP，將相關對圖缺失即時推播讓申請端得知修正項目，避免因代辦業者傳遞訊息落差。
(17) 透過講習及使用執照輔導和宣導相關法令規定及讓起造人確實瞭解尚無法取得使用執照之原因。
(18) 聘請該局相關科室主管、資深同仁講授使用管理相關專題，協助同仁熟悉科內相關業務。
(19) 為使同仁於受理人民陳情案件時，能有相同處理標準，訂定人民陳情檢舉案件後續處理標準作業流程。
(20) 舉辦廉政教育訓練及持續不斷的防貪工作教育宣導，讓該局同仁對於公務員貪污瀆職犯罪之相關法令知識更加熟稔，除此之外並可加強培養勤儉美德方面的課程，藉由教育抑制人性貪念，減少因意志不堅，沉迷物慾受到金錢及不正利益誘惑鋌而走險，避免誤蹈法網。
(21) 辦理建造執照或使用執照核發審查作業風險業務內控稽核，透過書面與實地稽核等方式，評估業務潛存風險因子，並研議精進作為之建議及增進風險控制之行政透明相關作為。另為了解洽辦核發建造執照或使用執照之廠商，對該局服務品質及業務廉政之滿意度，委外辦理電話訪問滿意度問卷調查，以做為未來持續精進施政革新作業與訂定相關政策的參考。
(22) 訂定「新北市政府工務局及所屬各機關門禁管制及員工廉政倫理規範查核實施要點」：
鑑於該局同仁時有遭「職務上利害關係人」關說而影響業務推動，有不法核發建造執照、使用執照及違章建築應拆、不拆或緩拆之風險；另該局及所屬各機關員工屢有與職務上利害關係人涉足不當場所、不當飲宴應酬及行政程序外接觸未依行政程序法第47條做成書面紀錄等情事，為建立員工廉潔自持、依法行政觀念，爰於103年3月26日訂定及105年7月5日修正「新北市政府工務局及所屬各機關門禁管制及員工廉政倫理規範查核實施要點」，並將該要點張貼於辦公場所入口明顯處。
(23) 針對涉案建築師申請案件，建立審照人員隨機抽選機制：
為防堵具有廉政風險之涉案建築師，藉由鎖定該局特定承辦人進行餽贈、喝花酒等違法方式打通關節，以取得建照申請案件快速核照，故針對專案列管起造人、建築師及代辦人員申請案件，一律由該局政風室以電腦隨機抽選承辦人員，俾確保案件審核之公正性。
(24) 實施定期輪調：
該局業務單位定期檢討並辦理科內及所屬機關同仁業務輪調，除藉由定期輪調增加同仁各項業務熟稔外，亦可防止久任一職發生弊端。
(25) 辦理銅鏡專案及機關廉政風險評估：
依據101年7月24日市政會議，市長指示事項及銅鏡專案實施計畫辦理銅鏡專案相關事宜，由政風室每季辦理該專案，請各單位提報列管名單。另該局及所屬各政風機構每年編撰「機關廉政風險評估報告」，針對風險人員及事件，逐項瞭解、分析、探討癥結與問題所在，研提具體改進措施或防制作為，並簽報機關首長核示後，循政風體系陳報本府政風處。

	五
	參考法令
	貪污治罪條例第5條第1項第3款「對於職務上之行為收受賄賂罪」


新北市政府工務局108年防貪指引深化作業辦理成果

	項次
	標題
	說            明

	一
	類型
	廠商招待吃飯、按摩，行賄公務員以使工程驗收及請款過程順利案(	參考臺灣高等法院104年度重上更(一)字第30號判決)

	二
	案情概述
	(1) 原臺北縣政府工務局養護工程課代理技佐A員及約僱人員B員，分別於○年間擔任「○年度臺北縣道路維修工程（第○區）」之承辦人及估驗官，配合承包廠商未確認「瀝青混凝土路面舖設厚度檢查表」填載厚度是否屬實，且未於估驗辦理現場鑽心取樣工作。
(2) 承包廠商「○○營造股份有限公司」實施下列行為偷工減料牟取不法工程利益：
1. 部分路段未銑刨舊有瀝青混凝土即逕加舖瀝青混凝土，致實際銑刨、舖設之瀝青混凝土數量、厚度不足，未依合約設計先銑刨舊有瀝青混凝土再重舖5公分厚度之瀝青混凝土，而以此方式偷工減料。
2. 路平專案路瀝青混凝土（路面加封、刨除）數量計算表（下稱施工數量計算表）之施工項目細節欄（例如斷面積㎡、累計㎡欄位等）、工程估驗單之施工項目、數量欄等業務文書，登載不實之數據，藉此表明已依約鋪設瀝青混凝土。
3. 指示不知名之員工以其他工程之合格試體，加入不同背景重覆拍攝，並在照片拍照日期、施工位置欄位為不實填載，以充作估驗鑽心照片供辦理估驗時使用，並在承辦人A員交付之瀝青混凝土路面舖設厚度檢查表之公文書上「實舖厚度」欄為不實數據之填載。
4. 於工程施作、估驗時交付單筆現金新臺幣（下同）數萬元不等、於取得估驗款後交付按未施作部分所詐領之工程款百分之40計算之數額，於取得工程尾款後交付數萬元不等賄賂給承辦人A員、估驗官B員，並以招待A員吃飯、按摩、宴請B員等方式交付不正利益。
(3) 判決結果：
     A員連續依據法令從事公務之人員，對於職務上之行為，收受不正利益，處有期徒刑2年10月，褫奪公權2年，減為有期徒刑1年5月，褫奪公權1年。未扣案之犯罪所得利益1萬4,880元，追徵其價額。

	三
	風險評估
	(1) 廠商浮報施作數量
(2) 未實際辦理估驗程序
(3) 與廠商私下往來或接受賄賂及飲宴招待
(4) 施工品質未符契約規範(如厚度不足或與配比設計不符)，影響公安

	四
	防治措施
	(1) 估驗程序落實要求實施鑽心取樣：
養工處簽奉核准「自主檢驗、監造查驗及本處估驗」合併於估驗階段辦理鑽心取樣，並於107年10月18日簽奉工務局核定取樣頻率為「全面性路段：每1,000㎡」及「方正或路改：每500㎡」須鑽心1處，明確估驗取樣程序頻率與規範。
(2) 108年新增實施「盲樣試驗機制」：
    為加強估驗程序和後續試驗之嚴謹程度，避免委由廠商自行取樣送驗之可能錯誤態樣，該處於107年10月18日簽奉本府工務局核定新增盲樣試驗機制，於估驗鑽心取樣時通知該處政風室派員到場並陪同送驗，且就「該批取樣總數10%」另由該室另行編碼送驗，減低估驗不實之風險。
(3) 105年8月迄今辦理實施「瀝青材料盲樣試驗」：
該處為全面健全道路工程品管工作，於105年8月22日簽准辦理「瀝青材料盲樣試驗」工作，於施工階段即由道路養護一科會同政風室到場取樣，後續由該室編碼送驗，加強對於進場瀝青材料之品質管理，避免自主品管未落實查驗之風險，有效確保施工品質之目的。
(4) 辦理估驗前應先了解契約估驗程序規定，估驗範圍應至現地確認實際完成狀況。
(5) 估驗內容之相關工料數量，應按契約規定文件及程序據實提報(應含現場施工照片及現場數量量測數據資料)，並確實要求監造廠商針對估驗數量進行檢核，並具名簽證。
(6) 另針對現場鑽心取樣之試體，應立即由主辦單位收存，並於試體上手寫記號拍照存證，統一由主辦單位送驗。
(7) 針對廠商私下不當往來之防處，建議政風室以實際案例作為宣導，並強調其相關不當利益收受後果，加深同仁法治觀念。
(8) 定期邀請外聘專業人士辦理「廉政倫理規範」相關講習課程：
為建立同仁與廠商業務往來互動之正確觀念，能於遇有廠商或其他利害關係人餽贈或請託關說狀況時，採取符合廉政倫理規範之妥善處置，故將透過定期講習方式邀請檢、廉、律師或其他法律相關從業人員針對上開議題進行講習，持續維護該處良好廉政風氣。
(9) 重要節日或傳統年節期間，運用適當機制向該處業務往來廠商，加強宣導對於無須餽贈或提供招待飲宴之正確觀念。
(10) 盲試驗結果分析並反饋資料供業務單位參處：
政風室現已偕同道路養護一科推動「估驗鑽心」與「瀝青材料取樣」之盲樣試驗工作並派員到場會同取樣，將持續按年度彙整試驗未符合規範或扣罰情形，提供該科工程品管與後續採購評選作業之參考。

	五
	參考法令
	貪污治罪條例第5條第1項第3款「對於職務上之行為收受賄賂罪」


















新北市政府工務局108年防貪指引深化作業辦理成果

	項次
	標題
	說            明

	一
	類型
	廠商對於機關委託送驗案件調換試體並出具不實試驗報告

	二
	案情概述
	(1) 緣養護工程處於○○年○○月○○日辦理「○○年度新北市轄內道路品質提升工程○○區」第1次估驗，分別於「○○區」等路段鑽取試體合計○○顆，於當日取樣完成返回該處時逐一清點試體數量無誤，保存於該處道路養護一科儲藏室上鎖保管，翌日由該科、監造及營造廠商及該處政風室等人，攜帶全部試體至○○檢驗公司點交，委託進行厚度及壓實度試驗。
(2) 嗣由○○檢驗公司副理○○○署名出具○○年○○月○○日(報告編號○○○○○)試驗報告暨照片1份，經該處政風室就上開試驗報告照片與取樣現場照片進行比對，發現「試體粒徑不同」及「外觀簽名字跡」等異常。
(3) 復函請○○檢驗公司說明，該公司僅答稱「未參與取樣過程」及「僅對實驗試體負責」等語，囿於行政調查權限已無查證方式，且原始試體外觀上並無明顯厚度偏低情事，衡酌常理承攬廠商及監造調換試體動機較低，故未能排除該公司調換試體出具不實報告之高度可能。
(4) 另查該處○○年度新北市轄內道路品質提升工程(○○區)契約書第5條第1項第2款第5目有關「估驗文件」之規範，承攬廠商應於估驗時提出「承攬廠商品質管理文件查對表」，該表項次8即載明「本次估驗項目是否已依規定辦理材料試驗，且試驗結果為合格？」，即承攬廠商須檢附合格之材料試驗報告請領估驗款，故委託實驗室所具試驗報告即有對於該處付款正確性產生重大影響。
(5) 末查○○檢驗公司係經濟部依標準法第14條委託「財團法人全國認證基金會」認證有案之實驗室(認證編號○○○○)，並依「政府採購法」第70條及「公共工程施工品質管理作業要點」第12點第1項第1款規定出具公共工程品管檢驗報告；另查詢該基金會認可名錄資訊，該公司對於「瀝青混合料壓實及瀝青鋪面鑽取及切割試體(L031-密度/比重)」及「瀝青混合料壓實及瀝青鋪面鑽取及切割試體(L433-試體厚度及高度試驗)」試驗項目已經認可，即有從事接受委託上開項目相關試驗並出具報告之業務，故系爭試驗報告即屬該公司從事業務反覆執行製作之文書
(6) 綜上，○○檢驗公司明知實驗當時所量測試體並非原始試體，仍逕以該仿製試體量測而署名出具不實試驗報告，嚴重影響該處後續審核估驗付款之正確性，已涉犯刑法第215條「業務登載不實」之罪嫌，該處依刑事訴訟法第241條規定予以告發，本案刻由臺灣新北地方檢察署偵辦。

	三
	風險評估
	(1) 實驗室主動配合承商出具不實報告，牟取不法利益
(2) 廠商施壓實驗室配合出具不實報告
(3) 實驗室擅自調換試體
(4) 試體於送驗前遭調換或遺失

	四
	防治措施
	(1) 鑽心取樣時逐一拍攝試體外觀照片。
(2) 該處人員於取樣過程就鑽心樁位、過程及試體外觀逐一拍攝照片留存，詳實記錄取樣當時試體外觀，與後續送驗試體外觀可作為勾稽參考，確保取樣與實驗結果之試體一致。
(3) 現場鑽心試體全程由該處人員保管，取樣結束即刻存放該處庫房。
(4) 辦理鑽心過程就取樣之試體隨同該處人員搭乘之車輛保管，於鑽心取樣結束後清點數量是否正常，即時存入該處可上鎖之庫房，並製作入庫清冊管制，提升試體保存之安全。
(5) 送驗點交試體時逐一錄影：
為確保試體到達實驗室時之正確性，要求該處人員於試體送抵實驗室時逐一就個別試體錄影留存，以供後續相互驗證實驗室收件時之試體外觀及字跡等重要特徵，降低試體遭不肖人士抽換風險，並釐清試體保管責任。
(6) 目前AC鑽心取樣試體，均由估驗人員於試體上簽名，並會同送驗實驗室。
(7) 	試體送驗實驗室，建議分散各合格實驗室，避免集中於單一實驗室。
(8) 實驗室於路平契約內屬第三方立場，應先確認實驗室與該處彼此之間是否存有契約關係，就本案例而言，尚未能得知彼此間關係，如實驗室有違TAF認證規定，應依相關規定提報。
(9) 增加對於實驗室收受試體過程相關之簽認機制。
(10) 試體採取裝箱等適當封存方式：
現況鑽心取樣於取樣過程、入庫及送驗時均僅暫置鐵桶或塑膠籃內，保全試體之程度較低，且難以釐清送驗前該處是否已善盡保管責任，於取樣完成並裝箱後再行入庫。
(11) 該處存放試體庫房內加裝監視錄影設備：
      各項待送驗試體均應存放於指定場所並妥善上鎖，惟考量各科業務繁忙使用庫房頻率甚高，且時有深夜施工取樣而開閉庫房必要，難以管控人員進出，故增加設置監視錄影設備，提高試體管理之安全性。

	五
	參考法令
	刑法第215條「業務登載不實罪」。







新北市政府工務局108年廉政防貪指引深化作業辦理成果
	項次
	標題
	說            明

	一
	類型
	利用執行拆除作業之職務行為要求賄賂案   (參考臺灣臺北地方檢察署107年度偵字第8776號檢察官起訴書)

	二
	案情概述
	(1) 緣違章建築拆除大隊於106年間接獲民眾檢舉違建人位於新北市新店區之住所施工搭建違章建築，經該大隊認定二科成員於106年4月勘查後，依「新北市違章建築拆除優先次序表」認定係屬A類違建優先拆除，並交由拆除科技士甲執行後續業務。甲遂基於要求賄路之犯意，向違建人聲稱其可代為向民意代表尋求關切及運用渠本身職權免予拆除違建，藉以索取公關費用及行動電話IPhoneX 1支。
(2) 後甲安排再次會勘，於106年12月渠與該大隊副大隊長、認定科科長及成員、拆除班長，會同議員及助理進行第2次會勘，認定結果將原A類違建範圍改為僅雨遮部分屬A類違建，其他增建則改為D類既存違建拍照列管（即拆新留舊）。
(3) 本案甲以該違建案即將結案且辦理既存違建認定，要求違建人付款，惟違建人認恐涉及行賄而未支付賄款及財物，復經檢調單位偵辦後起訴，目前案件法院審理中。

	三
	風險評估
	(1) 法規面-認定D類違建僅予以拍照列管，不會列入排拆：
    違章建築查報之「拆新留舊」機制係依據「新北市違章建築拆除優先次序表」備註七及八，意指被認定為A類之違建範圍，倘存有違建人得以舉證為98年6月25日以前既存之部分，並經該大隊派員再為現勘確認，將由拆除科以結案通知單註明會辦意見並簽陳機關首長核准後，將認定A類部分（98年6月25日後）違章建築先拆除結案，另將剩餘部分（98年6月25日前）移由認定科重新辦理認定；其餘部分原則上將被認為D類違章建築並予以拍照列管，即不會列入排拆，故易滋生弊端。
(2) 制度面-拆新留舊案件欠缺審查標準及查核制度：
    未嚴格審查拆新留舊案件，其檢附證明之相關文件並無明確查核機制，故存有模糊空間，「拆新留舊」機制原意在於便民，惟少數投機分子利用此機制上下其手，形成貪瀆索賄之弊端。
(3) 執行面-個案裁量權限過大，執行標準不一：
    拆新留舊案件之潛存風險處，在於當認定科承辦人員無法從Google街景圖、航照空拍圖等資料來判斷建物範圍是否係在98年6月25日前後完成時（尤其室內部分更難以前述方式判定），承辦人員即依現場判斷進行認定，故於此情形承辦人員即有較高之裁量權限，易滋生弊端。

	四
	防治措施
	(1) 修訂違章建築拆新留舊(新舊混雜)作業流程表(附件1)：
1. 於拆除作業執行中，違建人對於新舊範圍若有疑義，需陳述意見並舉證，後由拆除科將上開意見內容與違建人所提供佐證，填載「違章建築新舊混雜疑義諮詢表」併同移往認定科審酌。
2. 認定科需回復上表並檢視有無航照圖、街景圖等積極事證以維持原認定，如有疑義，則可擇期會勘現場後再行判斷，並將判斷新舊結果移回拆除科辦理。
3. 釐清新舊混雜範圍後，由拆除科執行新增違建之拆除，另請違建人填載「既存違建拆新留舊切結書」(附件2，此為107年5月31日該大隊違章會報決議新增之表單，本次修正仍持續延用)，辦理結案程序並會辦認定科，將既存部分拍照列管。
(2) [bookmark: _GoBack]新增違章建築新舊混雜疑義諮詢表：     (附件3)本表係配合上開修正作業流程所新增，用以強化認定科、拆除科雙方對於新舊範圍判定之共識、增加協助機制，且本表需填載內控編號，避免移案時疏漏或承辦人怠於處理、執行。

	五
	參考法令
	貪污治罪條例第5條第1項第3款「對於職務上之行為要求賄賂罪」。
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